trainity — the different way to life trainity

your personal trainer

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Die Inhalte der Beratungsdienstleistungen (Personal Training, Company Fitness und weitere) werden
mit den Kunden zusammen definiert und festgehalten. Trainingshaufigkeit, Ziele und Moglichkeiten
der Kunden werden dabei berlicksichtigt. Die Trainingsteilnahme basiert auf Freiwilligkeit und wird
gemass Preisliste verrechnet. Eine Trainingseinheit dauert 60 Minuten. Plinktlichkeit ist Ehrensache,
Verspatungen der Kunden gehen zu ihren Lasten, die Zeit wird nicht nachgeholt und die vollen
Kosten verrechnet.

Die Annullierung eines vereinbarten Termins muss bis 24 Stunden im Voraus erfolgen. Eine spatere
Meldung fihrt zur vollen Kostenverrechnung.

Fiir die moglichst optimale Planung und Betreuung der Kunden ist der Personal Trainer auf die
friihzeitige Information Giber langerfristige Abwesenheiten wie Ferien, Militar, Auslandaufenthalt
und Ahnliches angewiesen.

2. Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise der Dienstleistungen von trainity — your personal trainer sind in der aktuellen Preisliste

ersichtlich. Es gilt eine Zahlungsfrist von 10 Tagen netto fir alle Rechnungen:

a) Einzeltrainings, anfallende Spesen und Fahrtkosten werden monatlich in Rechnung gestellt
(postpaid Modell)

b) Abonnemente werden im Voraus in Rechnung gestellt (prepaid Modell),
Fahrtkosten und Spesen bei Abo-Ende

c) Bei Company Fitness, Seminaren und weiteren Dienstleistungen werden die
Zahlungsbedingungen mit den Kunden direkt vereinbart

3. Gesundheitsfragebogen

Das gemeinsame Ausfiillen des Gesundheitsfragebogens ist obligatorisch und erfolgt zu Beginn der
Zusammenarbeit. Der Gesundheitscheck und samtliche damit verbundenen Fragen von trainity —
your personal trainer missen wahrheitsgetreu beantwortet werden.

Trainity — your personal trainer untersteht der Geheimhaltungs- und Schweigepflicht. Personliche
Kundendaten werden an keine Dritten weitergereicht, ausser wenn der Kunde dies schriftlich in
Auftrag gibt (Arzte, Physio und dhnliche Partner).

4. Versicherung

Die Versicherung ist Sache des Kunden. trainity — your personal trainer lehnt jegliche Haftung fiir
Unfalle und Krankheiten ab. Bei Anzeichen von Unwohlsein, koérperlich, geistig oder seelisch, muss
der Personal Trainer wahrend dem Training oder vorgangig sofort informiert werden. Auf
Kundenwunsch kann trainity — your personal trainer bei einem Arzttermin anwesend sein.

5. Diverses

Ist die Benitzung eines Abonnements durch Krankheit oder Unfall nicht mehr moglich, kénnen die
Trainingseinheiten, nach Vorweisung eines Arztzeugnisses, zu einem spateren Zeitpunkt bezogen
werden. Kosten fir offene Dienstleistungen werden nicht zurlickerstattet.

Kunden kénnen von Spezialkonditionen bei diversen Partnern von trainity — your personal trainer
profitieren. Uber aktuelle Angebote wird wihrend der Beratungszeit hingewiesen. Es besteht keine
Pflicht diese Angebote einzugehen.

6. Gerichtsstand, anwendbares Recht
Auf die Vertragsbeziehung ist schweizerisches Recht anwendbar.
Gerichtsstand ist Bern.
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